PROTOCOLO DE COOPERACAO DE 2008, CELEBRADO ENTRE O MINISTERIO
DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL E A UNIAO DAS
MISERICORDIAS PORTUGUESAS

O Protocolo de Cooperacdo, anualmente celebrado entre o Ministério do Trabalho e da
Solidariedade Social e a Unido das Misericérdias Portuguesas tem, designadamente, por
objectivo fixar os valores da comparticipagao financeira da seguranga social relativamente ao
custo das respostas sociais, de harmonia com o estabelecido na Norma XXII, n.° 2 e 4, do
Despacho Normativo n.° 75/92, de 20 de Maio.

Tendo em conta o disposto no artigo 63°, n° 5 da Constituigdo da Republica Portuguesa,
bem como os principios orientadores do sistema de acgdo social definidos na Lei de Bases da
Seguranca Social, o presente Protocolo traduz os principios de uma parceria pablico/social,
estabelecendo, entre o Estado e as instituigdes, um compromisso assente numa partilha de
objectivos e interesses comuns e de reparticio de obrigagOes e responsabilidades de cada

uma das partes.

De harmonia com este objectivo, em 2006, conjuntamente com o Protocolo de Cooperagao,
foi assinado pela Unido das Misericérdias Portuguesas e pelo Governo um Acordo Base de
Compromisso que visava a construcdo dum novo modelo de financiamento para acesso a

servigos e equipamentos sociais.

Neste contexto, as novas regras definidas no presente Protocolo para a comparticipagao
familiar em lar de idosos constituem um primeiro passo de concretizagdo de um
compromisso entre 0s vérios intervenientes, bem como, no que respeita a adaptacao
progressiva das respostas sociais As necessidades das familias portuguesas, particularmente
no caso dos Centros de Actividades de Tempos Livres, tendo em conta a oferta da escola
publica de prolongamento de horario com actividades de enriquecimento curricular, tendo
sempre como principal objectivo o desenvolvimento pessoal e social das criangas e a

conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar dos casais.

Considerando que héa que consolidar novas formas de relacionamento entre o sector social e
o Estado, pretende-se, designadamente, assegurar a diferenciacdo positiva no acesso d \3
s

cidaddos aos servios e equipamentos sociais, salvaguardando a sustentabilidade




instituicbes, através da definicdo de um valor de referéncia para as respostas sociais, pelo
que o presente Protocolo de Cooperagdo, além da actualizagdo das comparticipagdes
financeiras do Estado pelo desenvolvimento de servicos e equipamentos sociais, prevé ja
essa diferenciacio para o lar de idosos, assim como um conjunto de regras a aplicar a

comparticipagao familiar nesta resposta.

Assim, e em conformidade, o presente Protocolo introduz alteragbes nas comparticipagdes
familiares pela utilizagdo do lar de idosos e torna publico o valor de referéncia para esta
resposta social, 0 que concorre para uma maior transparéncia nas relagdes entre o Estado,

as instituicdes e os utentes.

Nesta base, as alteracdes &s comparticipagbes familiares bem como a clarificagdo de
algumas regras na sua determinagdo, designadamente em matéria de calculo do rendimento
mensal do agregado familiar para o qual é considerado o rendimento anual iliquido, serdo
materializadas em sede de reformulacdo da Circular de Orientagdo Normativa n® 3, de 2 de
Maio de 1997, mediante acordo no ambito da Comissdo Nacional de Acompanhamento e
Avaliac8o dos Protocolos e Acordos de Cooperagdo.

No futuro, a reavaliacio global do modelo de cooperagdo, deverd seguir estes principios,
apos avaliagio cuidada da nova experiéncia, e estender-se nomeadamente a area da
infincia e juventude, com particular énfase no lar de criangas e jovens.

Ainda nesta area, em resultado da avaliagdo efectuada no decurso dos dois Ultimos anos, e
uma vez consolidado o novo modelo de funcionamento dos centros de actividades de tempos
livres (CATL), nas modalidades de extensbes de horario e interrupgdes lectivas, procede-se
ao ajustamento da comparticipagdo financeira da seguranga social em fungdo dos
respectivos custos, assumindo as partes o compromisso na aceitagdo e regulariza¢ao do
funcionamento desta modalidade de CATL, sem prejuizo de continuar a promover o
alargamento desta resposta ao 22 Ciclo e a reconversdo de espagos de CATL, desactivados,
noutras valéncias, nomeadamente em creche e pré-escolar em territdrios em que estas
respostas tenham ainda baixos niveis de cobertura.

Nestes termos e ao abrigo do disposto na Norma XXII, n.° 4, do Despacho Normativo n.0
75/92, de 20 de Maio, entre o Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, representado
por Sua Exceléncia o Ministro e a Unido das Misericérdias Portuguesas, representad




respectivo Presidente, é celebrado o presente Protocolo de Cooperagdo, que integra as

seguintes Clausulas e Anexos.

ia
Valores das Comparticipacoes Financeiras

1. A comparticipagdo financeira prevista na Norma XXII, n.° 1, do Despacho Normativo
n.075/92, de 20 de Maio e na Cldusula VII, n.° 3, alinea b), do Pacto de Cooperagao para a
Solidariedade Social, devida por forga de acordos de cooperagao celebrados, para as
respostas sociais referidas no Anexo I e II ao presente Protocolo, é fixada, com efeitos a 1
de Janeiro de 2008, de harmonia com os valores neles constantes.

2. O valor da comparticipagdo financeira da seguranga social a que se refere o nimero
anterior é actualizado em 2,5%, que corresponde a inflagdo verificada no ano transacto,
conforme regra de actualizagio anual, estabelecida no Protocolo de Cooperacdo de 2006, a
excepcdo do centro de actividades de tempos livres, nas modalidades de extensdes de
horario e interrupgdes lectivas, com e sem almogo, cuja comparticipacdo da seguranga social
foi estabelecida na base da avaliagao efectuada.

3. O presente Protocolo ndo abrange a actualizagiio da comparticipagdo financeira, devida
por forca dos acordos de cooperacao celebrados com as instituicbes, no ambito dos

estabelecimentos de educagao pré-escolar.

za
Acordos Sujeitos a Homologagao

1. Os acordos de cooperagdo respeitantes a respostas sociais ndo abrangidas pela Clausula
13, n.° 1, ou com clausulas especiais nos termos da Norma XV do Despacho Normativo n°
75/92, de 20 de Maio, carecem de homologagao.

2. A comparticipagdo financeira devida as instituigdes por forca de acordos de cooperagao

respeitantes a respostas sociais nado abrangidas pela Clausula 13, n.°1, ou com clausulas
especiais é actualizada em 2,5% apds o decurso de um ano de vigéncia do acordo, da sua
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renovacdo ou da revisdo da comparticipagdo financeira da seguranca social.




3. Para efeitos da celebraco ou da revisdo dos acordos referidos no n® 1 serd elaborado
estudo sdcio-econdmico-financeiro com base nos programas de ac¢do e outros elementos
apresentados pelas instituigGes, que avalie, nomeadamente, o custo efectivo da resposta, o
seu programa de intervencgdo e que considere as fontes e montantes de financiamento, bem
como a confirmacdo da necessidade daquele tipo de intervengdo no meio em que se insere a

resposta social.

4, Os servigos competentes do Instituto da Seguranga Social, I.P. devem elaborar estudo
sécio-econdmico-financeiro, caso 0 mesmo ndo seja apresentado pela Instituigdo no prazo
de 90 dias a contar da data da recepcdo do pedido ou pronunciar-se sobre o estudo
elaborado pela instituicdo, no prazo de 30 dias a contar da sua apresentagdo, devendo dar
conhecimento & instituicdo interessada do resultado da sua apreciagdo e da respectiva

fundamentaggo.

5. A remessa do acordo para homologacio deve processar-se imediatamente a seguir a data
da sua celebracdo, salvo em casos excepcionais, devidamente justificados, em que poderd
admitir-se um prazo mais dilatado, mas ndo superior a 3 meses apds a data da celebrag@o.

6. Os acordos de cooperacdo abrangidos pela presente Clausula deverdo ser avaliados pelos
servicos competentes do Instituto da Seguranga Social, I.P. decorridos dois anos da sua

vigéncia.

33
Creche

1. SO serdo celebrados novos acordos de cooperagdo para creche desde que disponham de
estruturas adequadas a inclusdo de bergario, a excepgao das situagdes que resuitem da
reconvers3o de espacos fisicos de outras respostas em salas de creche.

2. Nos casos em que a creche, para corresponder a necessidade expressa dos pais, de, pelo
menos, 30% das criancas, pratique um hordrio de funcionamento superior a 11 horas
didrias, para além da comparticipacdo financeira utente/més prevista nas tabelas dos Anexos
I e II, ha lugar a uma comparticipagdo complementar mensal no valor de 454,70€.




4a

Creche Familiar

1. Os valores devidos & ama pelos servicos prestados, independentemente do seu
funcionamento ser enquadrado pelas instituigdes ou pelos servigos competentes do Instituto
da Seguranca Social, LP., sdo anualmente fixados por Despacho do Secretario de Estado da

Seguranga Social, a publicar em Diario da Repubilica.

2. Os valores referidos no nimero anterior integram a retribuigdo mensal devida as amas e
os subsidios respeitantes ao suplemento alimentar e de alimentagdo das criangas, sempre

gue aos mesmos haja lugar.

3. De harmonia com o disposto nos nimeros anteriores, o valor da comparticipacao da
seguranca social as instituigbes, para creche familiar, constante do Anexo I, sera acrescido
do valor do subsidio de alimentaco das criancas que a ele tiverem direito, nos termos e

condigBes a definir em Despacho.

53
Centro de Actividades de Tempos Livres

1. O progressivo desenvolvimento das actividades extracurriculares nas escolas de 1° ciclo
em horario ndo lectivo determinou a necessidade de adequagdo dos modelos de
funcionamento dos Centros de Actividades de Tempos Livres, o que de harmonia com o
acordado no Protocolo de Cooperacdo de 2006, integra as seguintes modalidades:

a) CATL com funcionamento cléssico, com e sem almogo;

b) CATL para extensdes de horario e interrupcdes lectivas, incluindo a totalidade dos

periodos de férias, com e sem almogo.

2. Tendo em conta o tempo de permanéncia das criancas e a tipologia das actividades a
desenvolver, os CATL com o funcionamento previsto na alinea b) do nimero anterior, podem
funcionar em espacos polivalentes, de acordo com a Norma VII do Despacho Normativo p.©
96/89, de 21 de Outubro, desde que fique salvaguardada a realizagdo das actividades/que
permitam o desenvolvimento pessoal das criangas. :




3. Para este novo modelo de CATL, prevé-se a afectacdo de um ajudante de acgdo educativa
para cada 20 criangas, sendo nos periodos de interrupgdo lectiva necesséria a afectagao de

um animador para 0 mesmo numero de criangas.

4. O modelo de CATL com funcionamento classico pode manter-se nas situagdes em que nao
possa ser garantido em espago escolar o prolongamento de horario, nomeadamente devido

as condicdes fisicas do estabelecimento de ensino.

5. Até ao ano lectivo 2008/2009 todos os acordos para CATL com funcionamento classico
que ndo se encontrem nas condigdes previstas no numero anterior serdo objecto dos devidos
procedimentos conducentes a cessagao dos mesmos, sendo prioritaria a sua reconversao em
CATL para extensdes de horério e interrupgdes lectivas.

6. Sera valorizado pelo Estado o reforgo dos servigos de CATL para os alunos do 2.9 ciclo.

7. Prevé-se a possibilidade de reconversdo dos espagos fisicos existentes para outras

valéncias quando tal se justificar.

5a
Apoio Domiciliario

1. O valor da comparticipacdo financeira constante do Anexo I para o servico de apoio
domiciliario pressupde a prestacdo de servigos considerados indispensaveis a satisfacdo das
necessidades bdsicas das pessoas, respeitantes a alimentagao, higiene pessoal e habitacional

e tratamento de roupas.

2. No caso de o apoio domicilidrio integrar ainda a prestagao de servicos ndo referenciados
no n.% 1, ou ser prestado para além dos dias Uteis semanais, o valor da comparticipagdo
financeira sera objecto de consenso, tendo em vista o aumento da comparticipagdo, até 50%

do valor estabelecido.

3. No caso de o apoio domicilidrio ndo contemplar integralmente algum ou alguns dos
servigos considerados indispensaveis a satisfacdo das necessidades basicas das pessoas n
termos do n.°1, o valor da comparticipacdo financeira da seguranga social sera objecto
reducdo consensual, numa percentagem ndo superior a 50%.




4, Para efeitos da fixacdo das comparticipacdes financeiras nos termos dos nimeros
anteriores, os servicos competentes do Instituto da Seguranga Social, I.P. tém em conta os
servicos prestados e o periodo de fundonamento constantes da relagdo de utentes anexa a
Circular de Orientacdo Técnica n®. 6, de 06.04.2004, da entdo Direccdo-Geral da
Solidariedade e Seguranga Social, sem prejuizo da respectiva verificagao.

7a
Comparticipacado da segurancga social em lar de idosos

1. O valor da comparticipagdo financeira para o lar de idosos, constante do Anexo I, é
acrescido de uma comparticipacdo para os idosos que se encontrem em situagdo de
dependéncia de 2° grau, de harmonia com o disposto na Clausula IV, n° 2 e 3 do Protocolo

de Cooperagao de 2003 nos seguintes termos:

a) Adicional no valor de 62,88€, pelos idosos que se encontrem em situagdo de dependéncia

de 29 grau;

b) Suplementar de 44,04€ utente/més, quando a frequéncia de pessoas idosas em situagao
de dependéncia de 2° grau for igual ou superior a 75% dos utilizadores.

2. Ndo ha lugar ao pagamento da comparticipacdo adicional ou suplementar nos acordos

referidos na Clausula 22 nem nas situagdes constantes do Anexo II.

3. A comprovagdo da situacdo de dependéncia no ambito dos acordos de cooperagdo
celebrados nos termos do disposto na Clausula VI do Protocolo de Cooperagdo de 2004 é
realizada através de declaragdo médica que caracterize e determine o tipo de cuidados
necessarios, sem prejuizo da sua posterior verificagdo por parte dos servigos competentes do
Instituto da Seguranga Social, I.P.

83
Comparticipacao familiar em lar de idosos

1. A percentagem para a determinacdo da comparticipagdao familiar pode ser elevada atg
85% do rendimento “per capita” relativamente aos utentes que recebam complemento por
dependéncia de 1° grau. \

7




2. Quando no momento da admissdo, o utente ndo esteja a receber o complemento por
dependéncia de 1° grau mas ja tenha sido requerida a atribuicdo do citado complemento, a
instituicdo pode decidir pela aplicagéio da percentagem referida no numero anterior.

3. Na situaco prevista no nimero anterior, ndo havendo lugar a atribuicdo do referido

complemento, a percentagem deve ser ajustada em conformidade.

4. O valor de referéncia, para efeitos de comparticipagdo familiar em lar de idosos, é de
756,11€/utente/més no ano de 2008.

5. O valor de referéncia é actualizado anualmente na percentagem aplicavel a actualizagao
da comparticipacio financeira da seguranga social, nos termos do n.° 3 da clausula 12 do
Protocolo de Cooperacdo de 2006, sem prejuizo do acompanhamento anual por parte da
Comissdo Nacional de Acompanhamento e Avaliagdo dos Protocolos e Acordos de
Cooperagio e revisdo global do valor de referéncia no final dum periodo de 3 anos.

6. Sempre que o somatério da comparticipagdo familiar com a comparticipagdo financeira da
seguranga social seja inferior a 125% do valor de referéncia previsto no nimero 4, pode ser
acordado com os descendentes em 10 grau da linha recta, mediante outorga de acordo

escrito, o pagamento do diferencial.

7. Para os utentes abrangidos por acordo de cooperagdo, a comparticipagdo familiar somada
a comparticipacdo financeira da Seguranga Social e a eventual comparticipagao dos
descendentes de 1° grau de linha recta, ndo pode exceder 125% do valor de referéncia

previsto no n.%4.

8. Num periodo de referéncia anual, para os utentes abrangidos por acordo de cooperagao,
o somatdrio das comparticipagdes familiares com as comparticipagoes financeiras da
seguranca social e as comparticipagdes dos descendentes de 1° grau de linha recta nédo
pode exceder para o mesmo periodo o valor resultante do produto do valor de referéncia
referido no numero 4 pelo nimero de utentes abrangidos por acordo de cooperagao,

acrescido de 15%.

9. Relativamente aos utentes do lar de idosos que ndo se encontram abrangidos por acordo

de cooperacdo, o somatdrio da comparticipagdo familiar com a eventual comparticipa 8¢ dos
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descendentes de 1° grau em linha recta, pode ir até 150% do valor de referéncia previsto no
nGmero 4, ndo podendo, em qualquer circunstancia, ser recusada a celebragdo de acordo de

cooperagdo para estas vagas.

10. Nos casos previstos no nimero anterior, sempre que haja lugar a celebragdo de acordo
de cooperagdo, aplicam-se as regras de comparticipagdo familiar previstas neste Protocolo.

11. O disposto na presente clausula aplica-se aos utentes admitidos no lar de idosos a partir
da data da publicitagdo do presente Protocolo. Com vista a conformacdo das situagOes
existentes pode aplicar-se o disposto nos numeros 6 e 9 aos utentes ja admitidos em lar de

idosos.

12. Nas situagdes de conformagdo referidas no ponto anterior, caso se verifigue aumento na
comparticipacdo familiar ou dos descendentes de 1° grau de linha recta, este deve ser
gradual, ndo podendo exceder 5% ao ano, e passando a aplicar-se nestes casos o disposto

no nimero 8 da presente clausula.

13. Como condicdo de acesso aos equipamentos nao € licita a exigéncia de comparticipagbes

no acto de inscri¢do ou no acto de ocupagdo da vaga em lar.

ga
Obrigagdes da Unido das Misericordias Portuguesas

A Unido das Misericérdias Portuguesas fornecerd as convenientes orientagdes as suas
associadas e respectivas instituicdes e desenvolvera as acgbes conducentes a sua

concretizacdo nos seguintes dominios:

a) Cumprimento das obrigagBes previstas na Norma XVI do Despacho Normativo n.© 75/92,
de 20 de Maio, com as alteracdes adicionais previstas no Despacho Normativo n.°
31/2000, de 31 de Julho e, em especial, quanto a preparagdo ou revisdo dos respectivos
regulamentos internos da responsabilidade das Instituicbes, a colaboragdo com os
servicos competentes do Instituto da Seguranga Social, 1.P. no processo de avaliagdo,

fiscalizacggdo e acompanhamento da execugdo dos acordos de cooperacao e a

disponibilizagdo de informagdes relevantes relacionadas, designadamente, co
situacdo dos utentes.




b) Publicitacio dos apoios financeiros da seguranca social, em conformidade com os

procedimentos definidos na Circular de Orientagdo Técnica n® 10, de 20.12.2005 da
Direccao-Geral da Seguranga Social;

Estrutura de recursos humanos dos equipamentos e servigos, tendo em vista,
nomeadamente assegurar as unidades de pessoal técnico imprescindiveis ao
atendimento e bem-estar dos utentes, sem prejuizo da adequada articulagdo com o
trabalho voluntario e tendo em conta os requisitos técnicos indispenséveis a qualidade de

funcionamento dos equipamentos e servigos;

d) Accbes de avaliagdo preventiva e de formagdo desenvolvidas em conjunto com os

trabalhadores e voluntdrios das instituicbes, ai incluidos os membros dos respectivos
érgdos sociais, tendo em vista a qualificagdo do respectivo desempenho;

e) Accdes de sensibilizagdo das instituicdes e das comunidades, com vista a diversificagdo e

reforco das fontes de receita, ao desenvolvimento de respostas inseridas na comunidade
e ao incremento do voluntariado, nomeadamente no ambito do apoio domiciliario
particularmente no sentido de garantir uma prestagdo continuada de cuidados de

proximidade;

f) Promover a divulgagdo e sensibilizagdo das instituicbes associadas para a adopgdo dos

novos modelos de avaliacdo da qualidade desenvolvidos no quadro do Programa de
Cooperacdo para o Desenvolvimento da Qualidade e Seguranca das Respostas Sociais,
por forma a instituir um referencial de seguranga e qualidade do funcionamento das

instituicbes que desenvolvem respostas sociais.

102
Variacoes da Frequéncia dos Utentes

As variacbes da frequéncia dos utentes aplicam-se as regras constantes da Circular de
Orientagdo Técnica n.° 6, de 06.04.2004, da entdo Direcgdo-Geral da Solidariedade e

LY

Seguranca Social, salvo quanto & periodicidade dos ajustamentos da comparticipagao

financeira da seguranga social, que passou a ser mensal.

112




Apoio Financeiro a Unido das Misericordias Portuguesas

1. No corrente ano de 2008, o aumento da comparticipagao financeira do Ministério do
Trabalho e da Solidariedade Social, a atribuir & Unido das Misericdrdias Portuguesas, nos
termos e condigBes estabelecidos na Norma XXX do Despacho Normativo n.° 75/92, de 20
de Maio, n3o seré superior a 2,5% face ao montante atribuido em 2007.

2. Nos casos em que a comparticipacdo atribuida no ano anterior tiver sido superior a 70%
do executado, a aplicacdo da percentagem prevista no n.° 1 recairé sobre 70% do valor

executado.

3. Para além da comparticipacdio prevista, poderdo ser objecto de especial comparticipagao,
que ndo excedera 20% do valor atribuido com base nos ndmeros anteriores, os custos com
organiza¢do e desenvolvimento de projectos que sejam considerados inovadores ou
iniciativas de caracter social que representem reconhecidas mais valias para as politicas
sociais de cooperacdo, e ainda os custos resultantes de eventuais reorganizagdes ou reforgo
da actividade das suas estruturas de nivel regional ou distrital.

122
Publicitacao

O Protocolo de Cooperagdio serd publicitado no sitio da Seguranga Social, www.seg-social.pt
e no sitio da Unido das Misericdrdias Portuguesas, www.ump.pt.

132
Articulacdo Intersectorial

O presente Protocolo ndo prejudica a aplicagdo de outros instrumentos de cooperagao ou de
mecanismos de articulacdo intersectorial que venham a ser estabelecidos para servigos ou

actividades de apoio social integrado e que assegurem a intervengdo de outros organismos.

Lisboa, 28 de Julho de 2008

0 Minis}f do Trabalho e fa Soliddriedade Social

(/




O Presidente da Unidg/das Misericordias Portuguesas




ANEXO I

Comparticipacao financeira

Respostas Sociais

Comparticipacao financeira utente

/més
Creche 233,77€
= 12 e 23 crianca em ama 175,38€
% 32 e 43 crianga em ama 196,43€
&£ apenas 1 crianga em ama e esta 350,76€
% for deficiente
8 mais de 1 crianca em ama sendo 392,86€
uma delas com deficiéncia
g funcionamento classico com 75,19€
? almoco
2 3 funcionamento classico sem 60,30€
T &£ |almogo
= =
g 8 | extensdes de horério e 63,00€
g g interrupcdes lectivas com almogo
o
€ extensdes de horério e 40,05€
O interrupgoes lectivas sem almogo
Lar de criangas e jovens 457,22€
Lar de apoio 650,96€
Centro de actividades ocupacionais 460,05€
Lar residencial 907,35€
Lar de idosos 338,51€
Centro de dia 99,96€
Centro de convivio 48,63€
Apoio domiciliario 230,17€
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ANEXO II

Comparticipacio financeira respeitante a acordos celebrados ao abrigo do
principio da diferenciagdo positiva

Creche Clausula IV do Protocolo de Cooperacdo de 2004
Comparticipacdo
Comparticipacdo financeira encargos com
Modalidade P paca . 9
financeira utente/meés educadora
Mensal
Isolada 206,18€
80% dos encargos
Acoplada 170,30€

Lar de idosos Clausula VI do Protocolo de
Cooperagio de 2004
Escaldo de idosos em situagdo de Comparticipacao financeira
dependéncia Utente/Més

O<dependentes<20% 422,55€
20%<dependentes<40% 449,74€
40%<dependentes<60% 524,96€
60% <dependentes<80% 579,92€
Dependentes>80% 597,85€
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